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被困电梯里　应冷静应对
小严是某校大四学生，学机械专业。他热爱旅游，所以认识了不少驴友。3月底，他参加的户外俱乐部组织大家一起去婺源玩。周日晚上，他们从江西回来。“我们一共有十来个人，分两批回来。”小严说。小严是第一批回来的，当时已经到了大本营。第二批人共6个，坐电梯上来。他等了好一会儿，都不见他们上来。这时，对讲机里传来了呼救声：“我们被困在电梯里了，快帮我们打119。”
原来，他们坐上电梯后，电梯就停住了。还好，这几个人经常在户外运动，也不惊慌。他们先用电梯里的电话通知物业，但是等了20分钟都不见有人来救他们。刚好，出门时带的对讲机还在。所以，他们便有对讲机联系了小严。
消防队接到报警后，不到一分钟的时间，便赶往现场。通过检查，发现电梯停在1楼和2楼之间。而2楼的电梯被封了，最后，通过电梯公司的工作人员去楼顶，通过手工，把电梯一点点地放到一楼，6个小伙子获救。
【案例分析】
在每年发生的各类电梯安全事故中，有一部分是由于被困者处置不当，从而引发了更大的险情。比如自己扒门逃生，不幸掉进10米电梯井；或者严重超载乘坐电梯，导致坠落等情况。
电梯需要定期保养维修，确保运行正常。安全乘坐电梯需注意：1.按照规定人数乘坐，严禁超载。2.当电梯门正在关闭时，不要冲进电梯或阻止关门，切忌一只脚在内，一只脚在外停留。3.电梯停运时，不要轻易扒门爬出，以防电梯突然开动。4.发生地震、火灾、电梯进水等紧急情况时，严禁使用电梯，应改用消防通道或楼梯。5被困电梯内，应保持镇静，立即用电梯内的警铃、电话或对讲机与外界联系，等待外部救援。如果报警无效，可以间歇性地拍打电梯门，或用坚硬的鞋底敲打电梯门，等待救援人员的到来。对于校内电梯，可以拔打保卫处（警务室）24小时值班电话：64252518（徐汇）、33612041（奉贤）。
【友情提醒】
如果乘坐电梯时一旦遭遇险情或者停电，不要惊慌失措，逃生失当，应冷静处置，尽快与外界取得联系，耐心等待专业人员救援。
保卫处、华理警务室
2013年5月23日
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